
コミュファ　はなしてフォン
簡単ご利用ガイド

SR-21VOIP
このたびは、本製品をお買い上げいただきま

して、まことにありがとうございます。
本書では、コミュファのIP電話サービス｢はな

してフォン｣をSR-21VoIPでご利用いただくま
でに必要な準備と本製品の設定手順について説
明しています。

Step 2

CDをパソコンにセットする11

SR-21VoIPでIP電話を始めましょう

本書(Step2-7)で指示するまで、終端装置(メディアコンバー
ター、VDSL子装置等）を本製品と接続しないでください。 

パソコンの接続と設定は、取扱説明書[接続編](☞2～3章)で完了しているものとして説明しています。 ※ 

無線パソコン 

ACアダプター 

SR-21VoIP

終端装置 

アース端子へ 
[LINE]

[WAN]

[LAN]

[TEL]

対応回線 

｢コミュファ・マンション 

タイプV｣以外の場合 

一般加入 
電話回線 

電話機 

有線パソコン 

｢コミュファ・マンション 

タイプV｣以外の場合 

｢コミュファ・マンション 

タイプV｣の場合 

｢コミュファ・マンション 

タイプV｣の場合 

Step 1

コミュファで使えるように設定する
下記の手順(1～7)で、コミュファから指定された基本情報をSR-21VoIPに設定します。

〈簡単接続設定ウィザード〉をクリック22

クリック

右のメニュー画
面は、自動的に
表示されます。

表示される画面の指示にしたがって、操作します。

ご契約のダイヤル方式を選択する33

｢設定しない｣は、本製品
に設定された内容を変更
しない場合に選択します。

SR-21VoIPのCD

Windowsパソコン 

｢PPPoEを使用｣を選択する44

指定の｢設定の基本情報｣を入力する55

[ユーザーID]欄には、｢commuf@登録内
容通知書｣の書面から、[ログインアカウン
ト]と記載された内容を入力します。 ｢常時｣を選択し

ます。

設定内容をSR-21VoIPに転送する66

SR-21VoIPのIPアドレスを入力します。
※出荷時は、192.168.0.1に設定されています。

※指定のない項目は、空白にしておきます。

終端装置を接続する77
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Ethernetケーブル 
(付属品)

終端装置 

点灯確認 

WAN

………………………………………裏の紙面(Step3)につづく

■コミュファのIP電話サービスを利用するには、ご利用いただくプロバイダーとして｢コミュファ｣をお申し込みいただくことが必
要です。

■アクセスコミュファでご契約の場合、はなしてフォンはご利用できません。
■はなしてフォンのご契約はコミュファとの契約後に、オプションサービスでのお申し込みとなります。
■プロバイダー、IP電話サービスのご利用開始日は、それぞれ郵送で通知されますのでご注意ください。

プロバイダーを申し込む

xxxxxxxxxxxx@commufa.jp
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Step 3 インターネットへの接続を確認する

〈簡単接続設定ウィザード〉の設定完了11 お好みのURLを入力して、接続を確認22

q｢接続中｣と表示されていることを確認
します。
表示が｢未接続｣のときは、この上の欄
で、〈接続〉ボタンをクリックします。

wお好みのURLに変更して、[Enter]
キーを押します。
(例：http://wavemaster.icom.jp/)

Step 4 はなしてフォンを使えるように設定する

電 話 機 お よ び 一 般 加 入 電 話 回 線 の 接 続11

TEL LAN

SR-21VoIP

【｢コミュファ・マンションタイプV｣で 
　使用する場合の接続】 

【｢コミュファ・マンションタイプV｣以外で 
　使用する場合の接続】 
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【電話機の接続】 

電話機 

終端装置は、Step2で接続され
ている状態とします。 

一般加入電話回線も
使用する場合は、
[LINE]ポートへの
接続が必要です。 

モジュラーケーブル(付属品)

モジュラーケーブル(付属品)

VDSL子装置 

SR-21VoIPの 
WANポートへ 

アナログ電話回線の 
モジュラーコネクター 

モジュラーケーブル(市販品)

｢ コ ミ ュ フ ァ ｣ を 接 続 方 法 に 指 定 す る33
SR-21VoIPの設定画面で、IP電話の設定を行います。

クリック

※上記の｢VoIP接続設定｣画面は、｢VoIP設定｣をクリックする
と表示します。

クリック2.

クリック1.

※上記の｢VoIP接続設定｣画面上で、｢コミュファ｣を設定しま
す。

※上記画面は、｢VoIP設定｣→｢SIP設定｣の順にクリックします。

｢コミュファ はなしてフォン登録内容通知書｣の書面から指定内容を本製品に設定する44

クリック1. クリック2. クリック1.

確認する2.｢コミュファ はなしてフォン登録内容通知
書｣の書面から、下記の欄を設定します。
[パスワード]欄で入力した内容は、すべて｢●
●●●｣のように表示されます。

※上記の内容は、入力例ですので、この内容を設定しても使用
できません。
※はなしてフォンサービス開始日以降、本製品がインターネッ
トに接続されている状態で、｢SIP設定｣画面の設定に間違い
がなければ、｢接続成功｣と表示されます。
この状態になればIP電話が使用できます。
｢接続中･･･｣と表示されている場合、ブラウザの｢更新｣を
押してください。

｢電話設定｣画面の設定55

【一般加入電話回線を本製品に接続している場合】

相手に電話をかけてみる66

■IP電話を使って発信

■一般加入電話回線を使って発信

クリック

※上記の｢電話設定｣画面は、｢電話設定｣をクリックすると表
示します。

¡○自動切替(VoIP優先)

¡○両方

0009
¡○する

【一般加入電話回線を本製品に接続していない場合】

¡○VoIPのみ
¡○VoIP

¡○しない

★設定後は、〈登録〉ボタンをクリックします。

※[電話回線発信番号]欄は、｢空白(何も入力しない)｣にします。

クリック

一般加入電話 
で発信 

q

w

フックボタンを短く押して、 
ダイヤルする。(例：031234XXXX) 
　※｢0009｣+｢電話番号｣でダイヤルすることも 
　　できます。(例：0009031234XXXX)

〈完了〉ボタンをクリックすると、自動的
にSR-21VoIPの設定画面を表示します。

大文字と小文字の違
いに注意して入力

受話器を上げてダイヤルする。 
(例：0501234XXXX)

受話器を上げてダイヤルする。 
(例：031234XXXX)

※IP電話で発信できない場合、自動的に一般加入電話回線を使って発信し
　ます。 

※はなしてフォンユ－ザ
　どうし、または提携事
　業者IP電話ユーザーは
　無料です。 

IP電話で 
相手に発信 

IP電話で 
相手に発信 

接続成功

コ ミ ュ フ ァ は な し て フ ォ ン を 申 し 込 む22
コミュファのホームページ(http://www.commufa.jp/)を利用して、コミュファのオプションサービス｢はなし
てフォン｣を申し込みます。

入力する

確認する

アイコム株式会社、アイコム、IcomInc.、 は、アイコム株式会社の登録商標です。


